> o
. BS Revisién por la Direccion

Fecha:

| Participantes |

Temas del Sistema de G. de Calidad Descripcion Refe

Resultados de Auditorias #AC #AP Conclusiones
1 Hallazgos

2 Retroalimentacion del cliente Producto Atencion| Tiempo | Servicio |Informacién| Solucion |Satisfecho |Prom
(Encuesta)

3 Desempefio de los procesos Scrap Iny| Efic. Ext | Scrap Ext Conclusiones

Efic. Iny

4 | Conformidad del producto PNC Iny PNC Ext Conclusiones

5 Estado de las acciones de Abiertas Cerradas| A tiempo| No a tiempo Conclusiones
correctivas

6 Estado de las acciones de Cerradas| A tiempo| No a tiempo Conclusiones

Preventivas

Abiertas

7 Estado de las acciones de
Mejora

Abiertas Cerradas| A tiempo| No a tiempo Conclusiones

8 Acciones de Seguimiento de Terminadas |Pendientes Conclusiones

revisiones por la direccién previas

Totales

9 Cambios que podrian afectar
al Sistema de Calidad

10 Recomendaciones para la
Mejora
Otros

1

12 Avance del Plan Anual de
Capacitacion

%

13 Avance del Plan Anual de
Mantenimiento %

14 Avance del Plan Anual de
Calibracion %

|# Acciones Requeridas Responsable Fecha de Terminacion

DE ACUERDO A LO REVISADO EN ESTA REUNION GERENCIAL, SE CONCLUYE QUE: Si__No
Se ha mejorado la eficacia del Sistema de Gestién de Calidad

L]

Se ha mejorado el producto en relacién con los requisitos del cliente L] L]
Se ha detectado la necesidad de recursos [IR]
Recursos Humanos Infraestructura Ambiente

Director del Sistema de Gest
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rencias Observaciones

# RAC | #RAP

En caso de No! # AC/AP/AM

de Trabajo

i6n de Calidad



